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 :تعاريف-1المادة 

يكون  6119للعام  4لكتروني وخدمات الش بكة رقم الواردة في قانون التوقيع ال  دون ال خلال بالتعاريف 

 للمصطلحات والتعابير الآتية المعاني المبينة بجانب كل منها عند تطبيق الشروط الواردة في هذه الوثيقة:

 .الش بكة لخدمات الوطنية الهيئة :الهيئة

 .العامة لخدمة تسجيل ال سماء تحت النطاق العلوي السوري: اللائحة التنظيمية، والمتضمنة الشروط الوثيقة

 .تحت النطاق العلوي السوري ال سماء تسجيل : خدمةالخدمة

 .: الوثيقة الرسمية المعتمدة من الهيئة والموقعة من الزبون لتسجيل اسم نطاقاس تمارة الخدمة

 العربية للجمهورية الوطني العُلوي النطاق اسم Syrian top-level domain: السورياسم النطاق العلوي 

 ويشمل: السورية،

 (  SY .) النطاق العلوي السوري بال حرف اللاتينية وهو -

 (). سورية وهوالنطاق العلوي السوري بال حرف العربية  -

ت اسم النطاق تح لةسجالم قاعدة بيانات أ سماء النطاقات المتضمنة جميع ال سماء  :سجل النطاقات العلوية السورية

  التسجيل.والبيانات المتعلقة بها التي يتم بناؤها خلال عملية  العلوي السوري،

 .باشرةم  السوريالعلوي  التي يتم تسجيلها تحت الـنطاق : ال سماءالثانيأ سماء النطاقات ذات المس توى 

: لحصراعلى سبيل المثال ل  من قبل الهيئة لةسجم : أ سماء نطاقات ذات مس توى ثاني أ سماء النطاقات العامة

“gov.sy" .“ com.sy” ،.“org.sy” ،.“edu.sy” ،.“name.sy ” ،الخ 

 .أ سماء النطاقات العامةأ حد ال سماء التي يتم تسجيلها تحت   :أ سماء النطاقات ذات المس توى الثالث

 

  .تحت النطاق العلوي السوري نطاق اسم يقوم بتسجيلأ ي شخص طبيعي أ و اعتباري : Registrant الزبون

 .لزبونباالبيانات الخاصة : الشخصية البيانات

 ية التسجيل، والتيعمل والمقدمة أ ثناء زبون بالالشخصية وغير الشخصية المتعلقة  كل البيانات: المعلومات السرية

 .يطلب الزبون عدم نشرها

 

 .تربط بين أ سماء النطاقات وعناوين ال نترنت المقابلة لها مخدمات: Name Servers مخدمات ال سماء
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 افةو الشاغرة، بال ضأ  ال سماء المسجلة  تعرف علىبال  الانترنت لمس تخدمي تسمح خدمة هي : Who is خدمة

 .ومعلومات التصال به ،ل مسجل اسم النطاقيتفاص ل 

ن أ ي مصطلح مس تخدم في هذه اللائحة لم يعرّ  نّ ا  لى الس ياق الذي ورد فيهتفسيره يُ  ف أ علاه فا   .نسب ا 

 

 :عامة أ حكام-6المادة 

دارة السجل الخاص بالنطاق العلوي السوري .1  .الهيئة هي الجهة المسؤولة عن ا 

 :على الفئات التاليةطلب الخدمة  يقتصر تقديم .6

 .شخص طبيعي يحمل الجنس ية السورية 

  لى شخص اعتباري دارة فعلي أ و يمارس نشاطاً راهناً يمتد ا   .وريةالجمهورية العربية السله مركز ا 

 .مالك علامة تجارية أ و اسم تجاري مسجل في الجمهورية العربية السورية 

 .الزبون صحة المعلومات المقدمة من قبله ول يقع على عاتق الهيئة التأ كد من صحتها يضمن .3

ون تمييز أ و د اس تلامه من قبل الهيئةال ولوية للتسجيل حسب أ س بقية الطلب من حيث تاريخ تكون   .4

آخر وتكون المعلومات الموجودة في سجل النطاقات العلوية السورية هي المعتمدة  اس تثناء بين طلب أ و أ

 .في تحديد الوقت والتاريخ

 .ص بالنطاقالهيئة ليست طرفاً في أ ي نزاع قانوني ينشأ  عن المحتوى الخا  .5

مع طلب  التصديق أ و دعم الوثائق المقدمة قبول الهيئة لطلب تسجيل اسم نطاق معين ل يعنى ضمنياً   .6

 .التسجيل

لى ال ديان  سيءي ، أ و ماالعامة المتعارف عليهاوالآداب فيما يمس القيم  لكترونيالموقع ال   اس تخداميمنع   .7 ا 

  .الاعتباريينأ و  الطبيعيينأ و الدول أ و المدن أ و ال شخاص 

 

 تسجيل أ سماء النطاقات قواعد-3المادة 

وط ، بما ل يتعارض مع الشر تحت النطاق العلوي السوريتسجيل اسم نطاق كن للزبون يم  .1

 .في هذه الوثيقةالواردة 

 رضالتسجيل ولم يتم تسجيله بنية سيئة لغ طلب بصاحب علاقة لسم النطاق يكونأن  يجب .6

 نالتعدي على حقوق الآخري
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ذانطاق اسم  تسجيل يقافا  لهيئة ل  يمكن .3 ة من قبل شخص ل علاقمسجلًا كان هذا النطاق  ا 

ذا تم لسم معروف )كاسم أ حد المشاهير(،  مسجلة أ ولعلامة تجارية عائداً و له بهذا الاسم  ل ا  ا 

  الحصول على موافقة خطية من صاحب العلاقة.

ل يسمح بتسجيل ال سماء التي تحتوي على كلمات ذات معان غير لئقة )بأ ي لغة كانت( أ و تتنافى  .4

  .في الجمهورية العربية السوريةالنافذة أ و ال عراف أ و القوانين وال نظمة ال ديان مع 

ء( اسم النطاق فقط دون تفعيل )بدون تحديد مخدمات ال سما تسجيليمكن للزبون الاختيار بين  .5

 (.مع التفعيل )بتحديد مخدمات ال سماء أ و

نطاق وحدد مخدمات أ سماء له، أ ن يسجل أ سماء فرعية في المس توى اسم يمكن للزبون الذي سجل  .6

ضافية على ذلك شر  ،بتسجيلهالنطاق الذي قام اسم التالي تحت  يطة ول تتقاضى الهيئة أ جور ا 

لزبائن  رعيةالفمثل هذه النطاقات أ ن يكون ذلك لس تخدامه الخاص فقط، أ ي أ ل يقوم بتسجيل 

آخرين  .أ

تحدد الهيئة لئحة بال سماء ذات الدللة الخاصة والتي ل يمكن التسجيل عليها كنطاقات مس توى  .7

ل وفق شروط خاصة ثان  (1الملحق ). ا 

لمسجلة ا بين النطاقات الهيئة مجموعة من القواعد التي تحدد حالت وجود تشابه بصري تضع .8

ذا كان  نطاقسم ا للهيئة تقدير درجة التشابه ويمكن أ ن ترفض تسجيل ويعودبال حرف العربية  ا 

لى لبس مع   (6)الملحق  .مسجلةطاقات أ خرى أ سماء نذلك يؤدي ا 

سجيل من قبل الزبائن، وتحدد الهيئة شروط الت ها ل يمكن تسجيل  تحدد الهيئة أ سماء نطاقات عامة .9

 (3الملحق ). بأ سماء نطاقات من المس توى الثالثتحت هذه النطاقات 

 :على الصيغة التاليةالمسجلة أ ن تكون أ سماء النطاقات يجب  .11

 

  :aاسم النطاق العلوي السوري بال حرف العربية: 

 RFC5564تعتمد وثيقة المواصفات والتوصيات الخاصة بأ ساء النطاقات العربية 

(http://tools.ietf.org/html/rfc5564)   كمرجع لصياغة أ سماء النطاقات تحت النطاق

 :".سورية" ويراعى بشكل خاص أ ن تحقق ال سماء الشروط التالية

 .فقط العربية الحروفأ ن يتضمن  .1

 "—" .متتاليتين شرطتين يحتوي ول" -"بشرطة ينتهيي ول بحرف حكماً  يبدأ  أ ن  .6

 .محرفينمحرف وأ ل يقل عن  63يزيد عدد المحارف المس تخدمة في الاسم عن الـ  أ ل .3

   فراغاتال عن يس تعاض أ ن ويمكن فراغات الاسم يحوي أ لو  ببعضها الكلمات وصل يتم أ ل  .4

  ."-"بشرطة

 .التشكيل أ و" " ّ الشدة محرف على الاسم يحوي أ ل .5

 ـــ"" الكش يدة أ و التطويل محرف على الاسم يحوي أ ل .6

 .الكلمات بين كفاصل" 1")الصفر(  يس تخدم أ ل .7

 

http://tools.ietf.org/html/rfc5564
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B:  اللاتينية بال حرفالعلوي السوري  النطاق اسم: 

، ول يميز بين ال حرف الصغيرة والكبيرة، أ و من (A-Z) مؤلف من محارف لتينيةأ ن يكون  .1

يقبل اس تخدام محارف من لغات  " أ و أ ي تركيب منهم ول-(، والشرطة "9-1 ال رقام )

 .أ خرى

 .بوجود مسافة بين أ حرف الاسم ول يسمح( A-Z, 0-9) يبدأ  وينتهيي بحرف أ و عدد أ ن  .6

 .محرفينوأ ل يقل عن  محرف 63يجب أ ل يزيد عدد المحارف المس تخدمة في الاسم عن الـ   .3

 

 :الزبون التزامات-4لمادة ا

علام ا  يعتبر الزبون مسؤولً عن صحة ودقة كافة المعلومات المقدمة عنه خلال عملية التسجيل ويجب عليه . 1

 .الهيئة بأ ية تعديلات تطرأ  على هذه المعلومات

به بما يخالف الشروط  المرتبط لكترونيالموقع ال  لصالحه أ و محتوى  سجلالم اس تخدام الاسم  عدمبالزبون يلتزم . 6

 .تبعة عالمياً أ و القوانين الم الوطنية في القوانين عليها في هذه الوثيقة وكذلك المنصوص عليها المنصوص 

 .ضع الهيئة بأ ية علاقة من أ ي نوع مع أ ي طرف ثالثبأ ن ل يالزبون يلتزم  .3

بلاغ الهيئة بأ ية تغيرات قد تطرأ  على المعلومات الخاصة .4 النطاق والمدرجة في  اسم تسجيلب يلتزم الزبون با 

 .الخاصة به اس تمارة التسجيل

 احترام حقوق الملكية الفكرية وكل ما يرتبط بذلك من أ فعال ونشاطات.. 5

 :الهيئة التزامات-5المادة 

فشائها ل ي طرف ثالث ما لم . 1 الحفاظ على سرية البيانات التي تم تحديدها بأ نها معلومات سرية، ول تقوم با 

 .قانونية أ و أ منية يكن هناك ضرورات

يانات من ما يلزم من تدابير لحماية هذه الب  واتخاذالسورية وسجل النطاقات العلوية التسجيل  منظومة صيانة. 6

ص به أ و التعديل أ و التخريب أ و الاختراق  .الضياع أ و سوء الاس تخدام أ و ال فشاء غير المرخَّ

 .السوريضمان اس تمرار عمل مخدمات ال سماء للنطاق العلوي . 3

 الهيئة: حقوق-6المادة 

 .الوثيقة للبنود الواردة في هذهفي حال وجود مخالفة  ما نطاقرفض طلب تسجيل اسم  .1

لغاء  من هذه الوثيقة.( 11) المادةتسجيل اسم نطاق وفق ما هو مذكورة في  تعليق أ و ا 

 فض النزاعات على ال سماء وتحديد الجهة صاحبة الحق باسم ما. .6
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 لصالح زبون رغم تنازل الجهةلجهات الحكومية ل  العائدةالنطاقات  اسم من أ سماءأ ي  تسجيلرفض  .3

 .الحكومية صاحبة الحق بالسم عن حقها لصالحه

 .أ ي اسم له دللة خاصة تمنع تسجيله وفق تقدير الهيئة تسجيلرفض  .4

 ما تقتضيه المصلحة العامة. وفق الحاجة،  تعديل هذه الوثيقة حسب .5

  الملكية: حق-7المادة 

أ ي حق في امتلاك هذا النطاق، وكذلك ل يعطي  العلوي السورييعطي تسجيل اسم النطاق تحت النطاق  ل

نما يعتبر فقط ترخيصاً حصريًا لس تخدام النطاق )لسم النطاقأ ية حقوق قانونية في الملكية الفكرية  أ ي بمثابة ، وا 

 .استئجار( لفترة محددة قابلة للتجديد

 :اسم نطاق تسجيل-8المادة 
ويتم ملؤها  بله،ق  المخصصة والموقعة من الخدمة اسم نطاق وفق اس تمارة لتسجيليتقدم الزبون بطلبه  .1

لى الهيئة وترسل بالمعلومات الدقيقة والصحيحة وعلى مسؤوليته  التي تحددها بوتية ل وراق الث مرفقة باا 

 (4)الملحق  الهيئة.

لكترونيأ و  )ورقياً  اس تمارة الخدمة الموقعةيمكن تقديم  .6  .اً(ا 

لمدة  جيلللتس بعد التأ كد من أ ن الاسم شاغر ويتوافق مع الشروط العامة النطاق اسم  يتم تسجيل .3

 .الثبوتية المطلوبة ال وراقاس تكمال  عدم في حال شهر دون تفعيل

رسوم ة وتسديد وبلوتفعيله بعد تقديم كافة ال وراق الثبوتية المط اسم النطاق تسجيلتثبيت يجري  .4

ذا لم تس تلم الهيئة هذه الرسوم خلال شهر من  التسجيلويلغى طلب  التسجيل،  .التسجيل تاريخا 

 .(كثرأ   )أ و لمدة س نة ميلاديةالتسجيل لنطاق أ و تجديد اسم ا تسجيلمدة التسجيل: يمكن  .5

 .على القرارات النافذة في الهيئة بناءً التسجيل النطاقات وتجديد  تسجيلتُحدد أ جور  .6

 : النطاق اسم تسجيل تجديد-9المادة 

 قبل التجديد ورأ ج تسديد فعليه ،تسجيله مدة انتهاء بعد النطاق اسم تسجيل تجديدب  الزبون رغب حال في

 .المدة انتهاء تاريخ

 

 

لغاء تسجيل اسم نطاق: تعليق-11المادة   أ و ا 

لغاءتقوم الهيئة ب  -أ    :تسجيل اسم نطاق وفق الحالت التالية تعليق أ و ا 

 :وذلك وفق مايلي تسجيلال مدة بعد انقضاء رسوم التجديد  تسديدعدم  .1
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  لغاء  يدتسدتسجيل الاسم ولكنه ل يصبح شاغراً ويمنح الزبون مهلة شهر لل تعلق الهيئة قبل ا 

عادة تفعيل الاسم لصالح نفس الزبون بعد و  ،تسجيله بشكل نهائي  التجديد. جور أ   تسديديتم ا 

  لغاء اسم النطاق نهائياً بعد انقضاء المهلة الزمنية  تسديدوفي حال عدم ال يمكن و بح شاغراً يص ل يتم ا 

آخر   .تسجيلهل ي زبون أ

، وذلك وفق الواردة في هذه الوثيقة للبنود باسم النطاقالمرتبط  لكترونيالموقع ال  محتوى  مخالفة .6

  : مايلي

 يقاف تسجيل الاسم مع احتفاظ الزبون بحقه في نذار وتقوم الهيئة بت، هتعليق الخدمة وا  وجيه ا 

لى الهيئة حسب الحالة  .مكتوب تطالب فيه بتصحيح الوضع خلال مهلة زمنية يترك تقديرها ا 

   ُلغى تسجيل الاسم نهائياً ويفقد الزبون حقه بالسم ويصبح شاغراً من جديد في حال عدم ي

 .اس تجابته ضمن المدة المحددة له

 :وفق مايلي العامة للخدمةلشروط ل الاسم المسجل مخالفة  .3

  ن رغب يمنح الزبون مهلة تعلقة نقل أ ية نشاطات م ويقوم الزبون ب  ،عشرة أ يام لتعديل الاسم ا 

لى الاسم الجديد دون أ ية  ضافيةأ جور بالسم المخالف ا   . ا 

  ًفي حال انتهاء المهلة الممنوحة له دون أ ن يقوم بتصحيح وضعهيلغى تسجيل الاسم نهائيا. 

   .الزبونرغبة . بناءً على 4

لغائهيحق للزبون  ل-ب  .استرداد أ ي من المبالغ المدفوعة لتسجيل اسم نطاق في حال ا 

لغاء اسم نطاق الهيئة-ت    .ليست مسؤولة عن أ ي ضرر أ و خسارة قد تنتج عن تعليق أ و ا 

 

 : عن اسم النطاق التنازل-11المادة 

ل بع، لصالح طرف ثالث تسجيلهب يمكن للزبون التنازل عن الاسم الذي قام  د أ ن يقوم ول تتم عملية التنازل ا 

 ويحل محله بشكل كامل من حيث الحقوق ،الخدمة بدلً من الزبون المتنازل اس تمارةالطرف الثالث بتوقيع 

لمتعلقة ع المعلومات والبيانات الشخصية ا، ويتم تعديل جميبعد الحصول على موافقة الهيئةوذلك  والالتزامات

  التسجيل كما كانويبقى تاريخول يعتبر التنازل تسجيلًا جديداً  ،لتوافق معلومات الزبون الجديد لسجالم بالسم 

 .مع الزبون القديم
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  :عن الضرر التعويض-16المادة 

 وقعل يذاء أ ي شخص، أ و اختراق أ ي مأ و أ ي نشاط مرتبط به  سجلالم يلتزم الزبون بعدم اس تخدام اسم النطاق 

لكتروني ، أ و التسبب بأ ي ضرر من أ ي نوع ل ي جهة كانت أ و التسبب بأ ي ضرر للهيئة أ و العاملين بها أ و وكلائها ا 

لغاء أ و  أ و أ نظمتها. ويتحمل الزبون نتيجة ذلك جميع التكاليف والنفقات التي قد تنشأ  عن هذا الضرر، تحت طائلة ا 

ة عن أ ي . كما يتعهد صراحة بعدم مسؤولية الهيئلصالح الزبون وملاحقته قضائياً  سجلةالم توقيف جميع ال سماء 

 .عواقب قد تنتج عن سوء اس تخدامه للخدمة

  :النزاعات-13المادة 

تقديم شكوى ال ح النزاع فيتقوم الهيئة بفض  ثالث،حال حدوث أ ي نزاع على اسم نطاق ما بين الزبون وطرف  في

ل. رسمية من أ حد الطرفين  ، وعلى كل طرف تقديم ما يثبت أ حقيته بالسم المسجَّ

ذا للبت بهذا  المختص ريللقضاء السو  اللجوء لهما فيمكن الهيئة بها قامت التي التسوية على أ حد الطرفين يوافق لم وا 

تقوم الهيئة ل  ،ذلكيثبت عكس لزبون ال ول الذي اس تأ جر الاسم ما لم لًا لومسجّ لًا الخصوص. ويبقى الاسم مفعّ 

لى الطرف الآخر صاحب الحق الفعلي عائديهعندها بتصحيح الوضع ونقل   .الاسم ا 

 

 

 


